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Pekalongan – Kapolres Pekalongan AKBP Dr. Arief Fajar Satria, S.H., S.I.K., M.H
bersama PJU melaksanakan pengecekan di tempat pelayanan publik, Kamis
(17/11). Dalam kesempatan tersebut, AKBP Arief mengecek tempat pelayanan
SKCK, SIM, BPKB dan juga SPKT Polres Pekalongan.

Kedatangan Kapolres ke tempat pelayanan guna memastikan masyarakat benar-
benar terlayani dengan baik dan optimal. “Kita cek tempat pelayanan publik di
Polres Pekalongan yang meliputi pelayanan SKCK, SIM, BPKB dan juga SPKT.
Kita pastikan anggota memberikan pelayanan yang terbaik untuk masyarakat,”



ujarnya.

Kapolres meminta petugas untuk melaksanakan pelayanan dengan humanis dan
jangan sampai ada pungli yang membebani masyarakat. “Laksanakan pelayanan
secara humanis dan berikan pelayanan yang optimal setiap saat kepada
masyarakat,” tegasnya.

AKBP Arief berharap, petugas di tempat pelayanan publik ini dapat bekerja
secara maksimal dan terus meningkatkan pelayanan yang ada, baik administrasi
maupun fasilitas yang ada sehingga pelayanan prima Polri benar-benar bisa
dirasakan oleh masyarakat.

Dalam kesempatan itu pula, Kapolres sempat berdialog dengan warga yang saat
itu melakukan perpanjangan SIM. Warga tersebut menyampaikan ucapan terima
kasih kepada Polres Pekalongan yang telah memberikan pelayanan dengan baik.

"Alhamdulillah, pelayanan di Polres Pekalongan sangat mudah dan cepat,
petugas pelayanan pun juga ramah," ujarnya.


